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PANASZ ES VISSZATERITESI URLAP

Ugyfeliinkként lehetéséget biztositunk a megrendelt termék cseréjére vagy a vasarlas lemondasara, valamint a visszatéritésre. A
megrendelés kézhezvételétdl szamitott 14 nap all rendelkezésére, hogy ddntson a termék visszakiildésérsl. Kérjuk toltse ki
az alabbi drlapot és csatolja a visszakiildendd termékhez. Az arut visszahozhatja személyesen vagy
postan is visszakiildheti IDE: JD iizlet, Budapest Arkad, 1106 Budapest, Ors vezér tere 25/A

PANASZ ES VISSZATERITESI URLAP

BDS SPORT HU Kit.

Datum és hely:

Vezeték és utonév:

Megrendelés részletei

Rendelésszam:

Megrendelés datuma:

Kiszallitas datuma:

A kérés a kovetkezore
vonatkozik

[] Fitnesz gépek
és kiegésziték

L] Felszerelés

Fizetési mod: [ Utanvétes fizetés [ Kartyas fizetés 1 Egyéb
[1 Csere [1 Panasz
[ Cip6k [] Ruhazat [ Teljes rendelés

1 A megrendelés egy része

A kérés oka

1 Nem megfelelé méret

] Nem megfelelé modell

[ Hibas tétel lett kiklldve

[ Rossz méret lett kikiildve
[ Az ajandék nem felelt meg
[ Le szeretném mondani

L] Elvalt vagy szakadt talp
1 Probéma a ragasztéval
[1 Kopottnak tlinnek

[ Nyikorgas

] Varras probléma

[ Cipzaros zarodas

[1 Egyéb probléma

Az ugyfél a kévetkezd
megoldast javasolja

[1 Csere ugyanilyen, megfelel termékre
(] Csere masik méret(i termékre

[1 Megrendelés torlése

A visszakuldoétt aru kodja
és mérete

A cserélend6 aru kodja és
mérete

A bank neve:

IBAN-szdma a bankszamlajanak, amelyre szeretné kapni a visszatéritést:

H|U

Megrendelés lemondasa és a befizetett 6sszeg visszakildése esetén a visszatérités bankszamlara torténd fizetéssel térténik. A
szamla IBAN-szamat e-mailben vagy ezen az (irlapon adhatja meg annak az lGzletnek a munkatarsanak, akinek a kérelmét benyuijtja.
Minden adatat a GDPR rendeletnek megfeleléen kezeljik.

Példa a cikk adatbevitelére csere esetén: Nike pdlo, cikkkdd 209275-2192, L méret

A vasarld alairasa

A kérelem atvevéjének az alairasa
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